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Effemeccanica Srl & un’officina meccanica di precisione che realizza particolari di piccola e media serie a disegno del cliente.
La Qualita del lavoro ¢ il risultato della professionalita del personale in tutte le aree dell’Organizzazione, iniziando dall’attivita di
supporto al Cliente, fino alla consegna dei prodotti stessi.

Obbiettivi generali

Gli obbiettivi generali sono:

e raggiungere la completa soddisfazione del Cliente mediante la consegna di prodotti corrispondenti ai requisiti ed allo stan-
dard di Qualita richiesti:

e assicurare il costante sviluppo dell” Organizzazione nell’interesse della stessa, dei Dipendenti, dei Collaboratori, dei Forni-
tori, e dei Clienti;

e  costruire un vantaggio competitivo misurabile, gestire i costi, migliorare continuamente sia 'efficacia che l'efficienza del
sistema, quindi ridurre gli sprechi;

e  valorizzare la professionalita del personale sviluppando le competenze, organizzare I'impresa per processi tra loro integrati;
mantenere un costante aggiornamento delle metodologie produttive e di controllo per assicurare la conformita delle lavora-
zioni e migliorare i servizi da fornire ai Clienti;

e rafforzare I'immagine aziendale;

e  assicurare un’analisi del contesto ¢ una implementazione per la riduzione di rischi ed il perseguimento di opportunita.

Strumenti

Lo strumento principale ¢ il sistema Qualita che permette di collegare tutti i processi e gli aspetti aziendali mantenendoli sotto con-
trollo.

Per monitorare gli obiettivi fondamentali, sono utilizzati strumenti quali:

° relazione diretta con i Clienti, gestione delle richieste e degli eventuali reclami in funzione delle esigenze;

° controllo di gestione e delle non conformitd ed avvio di azioni correttive per ridurre gli scarti interni e i costi della Non Qualita;
° controllo qualita e strumentazione idonea alle necessita di misurazione;

° definizione ed attuazione di politiche di formazione del personale.

Gli strumenti utilizzati dalla Direzione per gestire il miglioramento coerentemente con gli obiettivi fissati dalla Politica aziendale,
sono le opportunitad di miglioramento; tali obiettivi sono riesaminati periodicamente, in particolare in occasione del riesame del si-

stema qualita.
Effemeccanica Srl si impegna, a diffondere le scelte aziendali coinvolgendo il personale ad ogni livello dell’organizzazione.

Organizzazione

Allo scopo di raggiungere gli obiettivi ed una piena corrispondenza con i Principi della Qualita, & stato istituito il Sistema Qualita
descritto nei documenti di sistema in accordo con la Norma UNI EN ISO 9001:2015.
A questo scopo sono state identificate ed assegnate responsabilita e risorse adeguate.

Tale Sistema si applica a tutte le attivita eseguite da Effemeccanica Srl.
Esso & approvato dall’Amministratore Unico, Uberto Selvatico Estense, riguardo alle linee generali ed alle modalita di applicazione
dei requisiti della norma sopraccitata, avente I'autorita di gestire e fare rispettare quanto previsto.

E compito della Direzione e dei dipendenti applicarsi, per quanto di loro competenza, per garantire |efficacia del Sistema Qualita, in
modo tale che:

e  siaassicurata la continua adeguatezza ed efficacia del Sistema Qualita nel soddisfare i requisiti della Norma;

e  siasoddisfatta la Politica per la Qualita:

e  siano raggiunti gli obiettivi per la Qualita stabiliti.
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